
Hållbarhet  
hos Probi
Probis hållbarhetsrapport
Hållbarhetsrapporten avser räkenskapsåret 2022 och  
avser moderbolaget Probi AB (med organisationsnummer 
556417-7540) och samtliga enheter konsoliderade i Probis 
koncernredovisning för samma period. Hållbarhetsrapporten 
har upprättats i enlighet med bestämmelserna i års
redovisningslagen, kapitel 6-8. Rapporten omfattar sidorna 
28-41  samt redogörelsen om Probis affärsmodell och dess 
koppling till hållbarhet på sidorna 9-10.
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En naturlig utveckling av Probis fokus på hälsa och välbefinnande är att arbeta 
för en hållbar verksamhet. Därför har ytterligare åtgärder vidtagits under 2022 för 
att verka för en hållbar framtid och tillgodose våra intressenters behov och 
ambitioner. Detta har resulterat i en ny hållbarhetsstrategi som är kopplad till FNs 
17 globala hållbarhetsmål, där Probi i huvudsak fokuserar på tre mål.

På Probi finns det en övertygelse om att företag måste bedri-
vas ansvarsfullt gentemot hela samhället för att behålla sin 
ställning som företag. Eftersom det blir omöjligt att bedriva 
en affärsverksamhet i en värld som till fullo kännetecknas av 
korruption, kollapsade ekosystem och sociala orättvisor 
måste alla företag – stora som små – verka för att skydda 
sociala och miljömässiga samhällsvärden.

Probis forskare och forskargrupper runt om i världen  
har publicerat mer än 60 kliniska studier avseende 
LP299V®-stammen, främst inom mag- och tarmhälsa samt 
järnabsorption. Studier dokumenterar en positiv inverkan 
mellan probiotika och hälsofördelar för mag- och tarmhälsan 
men även för immunförsvaret. Probi bidrar därför till den glo-
bala hälsan genom att erbjuda bra probiotiska produkter.

För att Probi ska kunna bidra till människors hälsa i hela 
världen med hjälp av vår probiotika måste bolaget även värna 
om det som påverkar människor och samhällen, såsom 
miljön, social rättvisa samt hur affärer bedrivs. Vi behöver 
också fokusera på att attrahera framtidens talanger så att 
bolaget kan fortsätta att ligga i framkant inom probiotika-
forskning och vara en ledande samarbetspartner till interna-
tionella aktörer inom probiotika. 

Probis arbete med att göra människor hälsosammare och 
bidra till en frisk planet samt att motarbeta sociala orättvisor 
och korruption är sålunda en grundförutsättning för vår verk-
samhet. Samtidigt är vår tillverkning, forskning och utveck-
ling, samarbeten med våra kunder och de vinster vi genererar 
från verksamheten de centrala villkoren för att vi ska kunna 

”Vår roll i samhället är att göra 
människor friskare. Att införa 
hållbarhet i alla delar av företaget, gör 
att vi ser hållbarhetsarbetet som en 
långsiktig strategi. Genom optimala 
arbetsförhållanden, utmärkt 
tillverkning och god förvaltning 
strävar vi efter en ansvarsfull och 
kvalitativ tillväxt, samtidigt som vi gör 
planeten bättre.”
Anita Johansen
Tillförordnad VD och VP R&D

Revisorns yttrande 
avseende den lagstadgade hållbarhetsrapporten

Till bolagsstämman i Probi AB (publ) 
Org.nr 556417–7540

Uppdrag och ansvarsfördelning
Det är styrelsen som har ansvaret för hållbarhetsrapporten för 
år 2022 på sidorna 28-41 och för att den är upprättad i enlighet 
med årsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning
Vår granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 
Revisorns yttrande om den lagstadgade hållbarhetsrapporten. 
Detta innebär att vår granskning av hållbarhetsrapporten har 
en annan inriktning och en väsentligt mindre omfattning 

jämfört med den inriktning och omfattning som en revision 
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed 
i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillräcklig 
grund för vårt uttalande.

Uttalande
En hållbarhetsrapport har upprättats.

Lund den 3 april 2023
Ernst & Young AB

Peter Gunnarsson
Auktoriserad revisor

fortsätta bidra till ett hållbart samhälle. Lönsamhet är en viktig 
förutsättning för överlevnad, det handlar bland annat om att 
Probi på sikt ska kunna växa, anställa fler och att fortsätta 
kunna investera i verksamheten. För att möta våra intressent-
ers behov och krav, skapa ett starkt varumärke samt vinna 
konkurrensfördelar nu och i framtiden, måste Probis verksam-
het vara hållbar. Hållbarhet går därför hand i hand med lön-
samhet på Probi. 

Att förbättra människors hälsa 
är vårt främsta mål
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VIKTIGA FRÅGOR ANALYS

Konsumenter Påverka sociala och miljömässiga områden på rätt sätt. 
Företag ska agera etiskt i sina affärer. Konsumenter är 
intresserade av miljövänliga förpackningar samt åter
vinningen av dessa.

Dialogen genomförs med hjälp av våra kunder. Vi 
strävar efter att minimera verksamhetens utsläpp och 
avfall genom innovation och kontinuerliga investeringar 
i våra produktionsanläggningar samt för våra produkter. 

Kunder/ 
Partners

Vill köpa in tjänster och material av leverantörer som 
har samma värderingar och ambitioner. Vill att lever-
antörerna har hållbarhetsmål samt sträva efter minimal 
klimatpåverkan. Leverantörerna ska vara transparenta 
kring anställningsförhållanden för alla medarbetare i 
organisationen samt visa på processer som bidrar till en 
etisk affärsverksamhet.

Kvalitetsavdelningen utför revisioner av Probis 
kontraktsleverantörer och ser till att leverantörerna 
uppfyller Probis uppsatta standarder. Under 2021 
implementerades även en uppförandekod för 
leverantörer. Ett av våra hållbarhetsmål är att senast år 
2025 säkerställa att alla våra leverantörer har signerat 
Probis uppförandekod.

Medarbetare Fysiskt och psykiskt trygg arbetsplats med bra 
arbetsvillkor. Arbetsgivaren ska ta ställning för miljö
mässiga och sociala frågor samt ha en implementerad 
hållbarhetsstrategi. Arbetsgivaren ska ge möjlighet till 
kompetenshöjning.

Probi granskar och utvärderar löpande arbetsmiljön och 
säkerheten. Vi arbetar ständigt för att förbättra medar-
betarnas hälsa och uppmuntrar initiativ för att främja 
god hälsa, säkerhet och välbefinnande.

Investerare Lönsamhet, starkt varumärke, att produkterna fyller 
behov både lokalt och globalt samt lång- och kort
siktigt. Information kring riskhantering och efterlevnad 
av lagar och regler. Tar hänsyn till ESG (Environmental, 
Social & Governance) och hur hållbarhet är integrerad i 
verksamheten.

Probi övervakar trender, konsumentbeteenden och 
efterfrågan på produktinnehåll. Vi strävar efter ett bra 
ESG-betyg och låg riskprofil gällande alla dimensioner 
av hållbarhet.

Samhälle/
Myndigheter

Öka antal arbetstillfällen samt attrahera lokala 
investeringar. Vilken typ och mängd avfall företaget 
har samt hur verksamheten hanterar avfallet. Vilket 
värdeskapande företaget har i samhället samt 
genererade skatteintäkter. 

Probi strävar alltid efter att följa lagar och regler i de 
länder där företaget har sin verksamhet samt där 
Probis produkter säljs (regulatoriska frågor). Genom vår 
tillväxt har vi skapat fler arbetstillfällen i de regioner vi 
bedriver verksamhet.

Våra intressenter och FN:s mål är  
grundstenen i vår strategi
2022 förstärkte Probi hållbarhetsarbetet och antog en strategi med målsättningar som också 
tydligt bidrar till FNs globala mål för 2030. Strategin och styrningen av hållbarhetsarbetet bygger 
på de centrala frågeställningar (”väsentliga hållbarhetsfrågor”) som intressenterna uppmärk
sammat och som Probi har möjlighet att påverka. De väsentliga hållbarhetsfrågorna har delats in i 
tre centrala kommunikativa områden: Bidra till hälsosammare liv, Agera ansvarsfullt och Stoppa 
klimatförändringarna. Probi för löpande dialog med sina intressenter och har utifrån denna 
identifierat ett antal frågor som är väsentliga för intressenterna och där Probi har möjlighet att 
påverka. Väsentlighetsanalysen nedan är ett resultat av Probis bedömning av dessa frågor.

Resultat av väsentlighetsanalys

Minskade 
CO2-utsläpp
I värdekedjan

Möjlighet för 
Probi att 
påverka

Betydelse för 
Probis 
intressenter

Affärsetik och  
antikorruption

Förbättrad hälsa 
av probiotika

En hälsosam och 
jämställd 
arbetsplatsInkludering och 

kompetensförhöjning

Ansvar i 
värdekedjan 

Klimatneutral 
verksamhet

Minimerad 
resursanvändning

Minskat 
avfall

Probis 
intressenter
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Probiotika för ökad hälsa hos  
människor och för en friskare planet

Credible Confident

Committed Clear

Hållbar 
tillväxt

Ledarroll 
inom FoU

Effektiv  
tillverkning

Bidra till hälso­
sammare liv 

Våra produkter bidrar 
till bättre hälsa för alla, 

vilket vi har vetenskapligt 
stöd för.

Credible
Vi är stolta över vår forskning, tillverknings
kapacitet, interna samarbete och vårt 
sätt att skapa varaktiga kundrelationer. Vi 
tillhandahåller effektiva och kvalitetssäkrade 
produkter till marknaden. När kunder och 
konsumenter använder en Probi-produkt ska 
de känna sig säkra på att den levererar vad 
vi lovar. Vi håller oss alltid uppdaterade inom 
våra områden och är betrodda av kunder, 
samarbetspartners och medarbetare. Vi 
lägger stor vikt vid att vår verksamhet ska ha 
säkra processer och riskhanteringsverktyg. 

Committed
Våra kunder och affärspartners kan lita på 
att de har vår fulla uppmärksamhet och 
support genom hela värdekedjan. Vi ska vara 
hängivna och bidra till en hållbar tillväxt och 
effektivisera tillverkningen av våra produkter 
samt minska vår klimatpåverkan. 

Confident
Vi är stolta över den kvalitet vi tillhanda
håller i våra produkter och vår förmåga 
att alltid hålla vad vi utlovar. Vårt rika arv 
av forskning, kommersiell framgång och 
innovativa koncept och produkter sätter 
förutsättningarna för Probis framtida 
framgångar. Vi eftersöker ständigt nya 
möjligheter, accepterar utmaningar och 
omfamnar förändringar för att vara ”First 
in Probiotics” och för att ha en ledarroll 
inom FoU. 

Clear
Vi uppmuntrar uppriktighet i alla våra 
affärer, både internt och externt. Probi 
lägger stor vikt vid affärsetik och lagefter-
lydnad. Vi presenterar idéer, ställer frågor, 
uppmuntrar olika perspektiv och när ett 
beslut är fattat följer vi det. 

Stoppa klimat- 
förändringarna 

Probi förbinder sig  
att bidra till Parisavtalets 

1,5˚C-ambition.

Agera  
ansvarsfullt

Vi gör vårt yttersta  
för att minimera natur

resursförbrukningen 
samt arbeta för säkra 

arbetsförhållanden i hela 
vår värdekedja.

Förbättring av 
människors hälsa 
och välbefinnande 
världen över är vår 
vision! 
Utgångspunkten för Probis nya 
hållbarhetsstrategi är bolagets vision 
att förbättra människors hälsa och väl-
befinnande över hela världen. I Probis 
dagliga arbete – från vår probiotika-
forskning till tillverkning och nya sam
arbeten – sker därmed en betydande 
del av hållbarhetsarbetet. Strategin 
syftar till att hållbarhetsarbetet sker 
inom alla delar av verksamheten och 
lika strategiskt som övrig verksamhets
utveckling inom Probi. Hållbarhets
arbetet bidrar till att uppnå Probis 
strategiska mål och stöds av våra värde-
ringar “Fyra C”.

Hållbarhetsarbetet bedrivs i tre 
centrala områden inom vilka Probi fast
ställt ambitioner, mål och en handlings
plan. Detta ramverk för hållbarhet 
hjälper Probi att styra arbetet och säkra 
sitt bidrag till FNs globala hållbarhets
mål till år 2030. Arbetet följs upp 
löpande och utvecklingen samt 
resultatet rapporteras årligen. I takt 
med att strategin omsätts kommer 
Probis insatser på hållbarhetsområdet 
att ingå som en naturlig del i verksam
hetens ordinarie affärsplanering och 
strategi. Successivt, under de 
kommande åren, kommer ambitioner 
att kompletteras med konkreta mål för 
bästa styrning och resultat.

Våra  
värderingar
Probis processer är strukturerade kring 
våra värderingar ”Fyra C”. HR-avdelningen 
utför kvartalsvisa medarbetar
undersökningar för att få medarbetarnas 
värdefulla åsikter om verksamheten. 

”Trevlig atmosfär och 
härliga kollegor. 
Probiotika är ett givande 
arbetsfält.” 
Citat ur den senaste anonyma 
medarbetarundersökningen

H ållbarhet   
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Bidra till 
hälsosammare liv

VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

FÖRBÄTTRAD HÄLSA AV PROBIOTIKA

Långsiktiga 
ambitioner

•	 Senast år 2030 öka effekten på välbefinnande för alla genom tillgång på vetenskapligt 
beprövade probiotiska produkter.

•	 I partnerskap öka påverkan där det behövs i samhället genom utbildning, utveckling, 
utlåning av vetenskaplig expertis för forskning och utveckling för att främja hälsa och 
välbefinnande.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Konsumenterna nås inte av fakta (beprövade produkter) utan nås av oseriösa erbjudande utan effekt  

från konkurrenter.

Möjligheter:
•	 Miljontals människor lider av hälsoproblem som kan förbättras med probiotika.
•	 Strukturerad forskning och utveckling bidrar till vetenskap och dokumentation som visar konsumenter 

hälsofördelarna med produkter.
•	 Samarbeten med ledande hälsoaktörer globalt sprider Probis probiotika av hög kvalitet.

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Probis vision.
•	 Probis mål.
•	 Probis strategier.

Initiativ 2022, 
hantering av risker

•	 FoU-investeringar/omsättning (se sidan 21).
•	 FoU inom flera nya områden (se sidan 21).
•	 Hantering av till exempel förändrade konsumenttrender, konkurrens, tillståndspliktig verksamhet, 

varuförsörjning samt produktansvar (se sidorna 48-49).
•	 Flera nya kunder (se sidan 17).

Resultat 2022 38 %
ökad försäljning av ClinBac™-produkter på den 
kinesiska marknaden jämfört med 2021.

0
återkallning av produkter år 2022.

>40
länder där Probis produkter säljs.

Värdeskapande för 
intressenter samt  
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Förbättrad hälsa (konsumenter, samhället).
•	 Ökad tillgång på probiotika med stöd av vetenskap (konsumenter, samhälle).
•	 Ökad konkurrenskraft och långsiktig intäktsgenerering.
•	 Vetenskapligt stöd för fler hälsoområden (konsumenter, samarbetspartners, samhälle, forskning).
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De kliniskt bevisade 
effekterna av våra 
produkter bidrar till 
bättre hälsa och 
välmående för alla

Kvalitet, kliniska studier
Probis studier utförs i enlighet med etiska principer som härrör 
från Declaration of Helsinki och överensstämmer med Interna-
tional Conference on Harmonization (ICH)/Good Clinical Prac-
tice (GCP), EU Clinical Trials Directive och tillämpliga nationella 
lagstadgade krav. Eftersom bakteriefloran skiljer sig åt hos djur 
jämfört med människor är det sällan relevant att testa probio-
tika i djurmodeller. 

Ökad tillgång på Probis probiotika
Under 2022 har Probi och Sinopharm, ett av Kinas största läke-
medels- och hälsovårdsföretag, fortsatt sitt partnerskap för att 
utöka utbudet av ClinBacTM- och LiveBac®-produkter på den 
kinesiska marknaden med flera nya produkter. Partnerskapet 
är ett viktigt steg i våra kommersiella ansträngningar att erb-
juda kliniskt dokumenterade probiotiska produkter till konsu-
menter över hela världen. Denna tillväxt etablerar Probis posi-
tion i den högväxande APAC-regionen. 

Innovationer och initiativ framåt 
Under 2020 beviljades Örebro Universitet, i samarbete med 
Probi och nio andra svenska företag, finansiering för forskning 
om nya nålfria vacciner genom leverans via slemhinnor istället 
för traditionella injektioner. Forskare kommer att utveckla olika 
typer av nya vacciner och undersöka vaccination genom slem-
hinnorna. Projektet kommer att omfatta användningen av pro-
biotiska bakterier som bärare för vaccinantigenerna i syfte att 
framkalla immunitet mot patogener.

Probi arbetar kontinuerligt med att utveckla och forska 
kring nya möjliga indikationer där probiotika kan ha positiva 
effekter på olika hälsoområden. Vi samarbetar både med ober-
oende forskare och med CRO:er (Contract Research Organisa-
tions). Strategin är att utföra kliniska studier för att undersöka 
Probis bakteriestammars positiva effekter hos människor. 
Probi utför kliniska studier inom områden som maghälsa, 
järnabsorption, immunförsvar och benhälsa. Detta knyter an 
till visionen att erbjuda produkter som förbättrar människors 
hälsa och välbefinnande. 

Ambitionen framåt är att även rikta in Probi på nya 
konsumentsegment som spädbarn, barn och idrottare. Vi 
kommer att bygga vidare på befintliga koncept men även 
utveckla nya erbjudanden inom till exempel benhälsa, immun-
försvar, järnabsorption samt vaginal hälsa. Vi kommer även att 
lägga till munhälsa som ett nytt hälsoområde, genom ett 
partnerskap med Blis Technologies.

”Hållbarhet är en laginsats. 
Därför arbetar vi på  Probi 
tillsammans som kollegor 
och med våra intressenter.  
Våra produkter bidrar till 
individers hälsa och 
välbefinnande, vilket 
gynnar  samhället och 
världen. ” 
Basudha Bhattarai Johansson
VP HR & Sustainability 
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Agera  
ansvarsfullt

VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

MINIMERAD RESURSANVÄNDNING ANSVAR I VÄRDEKEDJAN

Långsiktiga 
ambitioner

Minska resursanvändningen av framför allt vatten 
och energi i tillverkningen i USA.

Senast 2025 ska alla våra leverantörer följa de 
etablerade principerna om säkerhet, trygghet, 
mångsidiga och inkluderande miljöer för anställda.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Bristande arbetsförhållanden och ohållbar resursförbrukning hos Probis leverantörer kan få betydande kon- 

sekvenser för Probis rykte och verksamhet, och så småningom lönsamheten.
•	 Tillgång till resurser som vatten och energi är ändlig varför de måste användas ansvarsfullt. Priser på  

resurser, transporter, försäkringspremier med mera påverkas av fortsatt utarmning av jordens resurser  
vilket i förlängningen påverkar lönsamheten.

 
Möjligheter:
•	 Ett tydligt ställningstagande för miljön och mänskliga rättigheter och hur Probi påverkar omvärlden är 

grundläggande för allmänhetens förtroende att Probi bidrar till människors hälsa och välbefinnande. Detta 
gäller även för Probis fortsatta utveckling och möjlighet att behålla och rekrytera den bästa kompetensen 
samt uppfylla de krav som samarbetspartners ställer på leverantörer som Probi.

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Miljöpolicy. •	 Uppförandekod för leverantörer.
•	 Uppförandekod för anställda.

Initiativ 2022, 
hantering av risker

•	 Uppgraderingsprogram i Redmond, Washington. •	 Regelbunden revision av Probis kontrakts
leverantörer.

•	 Uppförandekod skickades under året ut för 
signering till samtliga kontraktsleverantörer samt 
de största övriga leverantörerna.

Resultat 2022 VATTENKONSUMTION 

Megaliter Index1)

2019 27,60 0,176

2020 31,72 0,131

2021 20,18 0,091

2022 18,79 0,106
1) Megaliter i relation till producerad probiotikakultur i KG i 
tillverkningsenheterna. 

91 %
av leverantörerna som uppförandekoden skickades 
till signerade denna. Arbetet kommer att fortlöpa 
under 2023 och framåt.

Värdeskapande för 
intressenter samt  
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Probi tar stort ansvar inom sociala och miljömässiga frågor  
(konsumenter, samarbetspartners, samhället och medarbetare).

H ållbarhet   
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VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

EN HÄLSOSAM OCH JÄMSTÄLLD ARBETSPLATS ANTIKORRUPTION, ETIK OCH INTEGRITET

Långsiktiga 
ambitioner

Främja DEI (Diversity, Equity, Inclusion) agenda samt 
en säker och trygg arbetsmiljö för alla anställda.

100 % efterlevnad av uppförandekoden och alla 
andra policydokument och riktlinjer för att upprätt
hålla högsta möjliga standard för etik, integritet, 
ärlighet och rättvisa.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Brister i mångfald, jämställdhet, arbetsmiljö samt medarbetarhälsa inom Probi försämrar förutsättningarna 

för rekrytering av talanger, verksamhetens innovation samt ökar olycksfallsrisken och sjuktalen. Probis rykte 
som arbetsgivare skadas och på sikt inverkar det negativt på lönsamheten.

•	 Fall av korruption försämrar generellt möjligheter i samhället att göra affärer och skulle skada Probis rykte 
och affärsmässiga ställning.

•	 	Oetisk hantering av kliniska studier skadar Probis varumärke och förtroendet för företaget.
 
Möjligheter:
•	 Ett tydligt ställningstagande för miljön och mänskliga rättigheter och hur Probi påverkar omvärlden är grund

läggande för allmänhetens förtroende att Probi bidrar till människors hälsa och välbefinnande, för Probis 
fortsätta utveckling och möjlighet att behålla och rekrytera den bästa kompetensen samt uppfylla de krav 
som samarbetspartners ställer på leverantörer som Probi. 

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Visselblåsarfunktion.
•	 Uppförandekod.
•	 Mångfaldspolicy och Diskrimineringspolicy.

•	 Visselblåsarfunktion.
•	 Antikorruptionspolicy.
•	 Trade Sanctions-policy.
•	 Insiderpolicy.
•	 Uppförandekod.
•	 Utbildningar för anställda.

Initiativ 2022, 
hantering av risker

•	 Utbildning i uppförandekod och mångfaldspolicy.
•	 Processer och rutiner säkerställer rättvis 

behandling av alla anställda.
•	 Handlingsplan med åtgärder vid kränkande 

behandling.
•	 Produktionsanläggningarna uppfyller OSHA-

standarder (Occupational Safety and Health 
Administration).

•	 Kliniska studier utförs i enlighet med ICH/Good 
Clinical Practice (GCP), EU Clinical Trials Directive 
samt tillämplig nationell lag.

•	 Utbildning för anställda.
•	 Implementeringen av ett nytt visselblåsarsystem. 

Resultat 2022 Fem arbetsrelaterade skador som lett till 
tio förlorade arbetsdagar. 83 % 

av Probis anställda signerade företagets interna 
uppförandekod. Ny uppförandekod blev lanserad 
under december 2022. Signeringen fortsätter under 
2023.

100 % 
av Probis nyanställda inom utvalda avdelningar slut-
förde den årliga Trade Sanctions-utbildningen.

100 % 
av Probis nyanställda inom utvalda avdelningar 
slutförde den årliga insiderpolicyutbildningen.

Värdeskapande för 
intressenter samt  
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Probi tar stort ansvar inom sociala och miljömässiga frågor  
(anställda, kunder, konsumenter, samarbetspartners, samhället).

Totalt anställda

 48 % 
Män

 52 % 
Kvinnor

Ledningsgrupp

 50 %  
Män

 50 %  
Kvinnor

Chefer

 49 %  
Män

 51 %  
Kvinnor

Könsfördelning
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Uppmärksamhet på anställda 

Som en följd av pandemin tog Probi tillfället i akt och 
undersökte möjligheten att låta medarbetarna jobba både 
hemifrån och på kontoret, efter behov och vilja. Under 
oktober 2021 introducerade Probi, på prov, ett nytt 
arbetssystem: den hybrida arbetsmodellen. 

Under 2022 infördes den hybrida arbetsmodellen for-
mellt. Att efter arbetsuppgifter och behov kunna välja var 
man ska spendera sin arbetsdag anser många vara en per-
fekt lösning på livspusslet. På detta sätt kunde Probi inte 
bara fortsättningsvis bidra till att minska smittspridningen 

av viruset, men även minska på de negativa miljöeffek-
terna som uppstår av att pendla varje dag. Den nya 
arbetsmodellen kan till och med bidra till en bättre balans 
mellan arbete och privatliv för de anställda. 

Under 2022 har Probi lagt stor vikt vid att säkerställa att 
dess mest utsatta medarbetargrupper i USA inte drabbats 
av ekonomiska svårigheter på grund av den höga infla-
tionstakten. Probi har antagit en rad kompensationsåt-
gärder och även reviderat förmåner och försäkringspaket 
för att rättvist kunna möta behoven hos våra anställda.

Hållbar vägledning

Probis uppförandekod
Probi har en intern uppförandekod som gäller för alla anställda. 
Denna kod täcker bland annat områden så som respekt för män-
skliga rättigheter, jämlikhet och affärsetik. Uppförandekoden har 
signerats av 83 % av alla anställda och är en del av introduktion-
spaketet vid nyanställningar. Dokumentet går att hitta på Probis 
intranät för anställda. 

Mänskliga rättigheter
Uppförandekoden anger uttryckligen att Probi inte ska använda 
sig av barnarbete och/eller tvångsarbete samt respektera interna-
tionella konventioner om mänskliga rättigheter. Detta gäller även 
för leverantörer och samarbetspartners. 

Inköp, leverantörer
Bristande arbetsförhållanden och ohållbar resursförbrukning hos 
Probis leverantörer kan få betydande konsekvenser för Probis 
rykte och verksamhet. Detta kan dessutom påverka affärsrela-
tioner, produktkvalitet, miljö och så småningom lönsamheten. 
Kvalitetsavdelningen utför revisioner på Probis kontraktslever-
antörer och ser till att leverantörerna uppfyller Probis uppsatta 
standarder. Kontraktsleverantörerna måste svara på frågefor-
mulär där till exempel aspekter inom hållbarhetsområdet lyfts 
fram. Under 2021 implementerades även en uppförandekod 
specifikt för leverantörer. Under 2022 fortsatte arbetet med att få 
fler leverantörer att signera företagets uppförandekod vilket har 
lett till stora framsteg.

Antikorruption
Eventuella korruptionsfall skulle kunna skada Probis rykte och 
även resultera i en allvarlig negativ inverkan på Probis affärsmäs-
siga och ekonomiska ställning. Probi har antagit en antikorrup-
tionspolicy i syfte att förebygga, avskräcka och upptäckta över-
trädelser. Policyn gäller alla anställda på Probi, inklusive chefer, 
ledande befattningshavare och styrelseledamöter. Probi tillhand-
ahåller adekvat utbildning för alla anställda på en årlig basis och 
89 % genomförde antikorruptionsutbildningen år 2022. 

Vi strävar efter att använda 
cirkulära ekonomiska 
initiativ, minimera vårt 
användande av naturliga 
resurser och bidra till säkra 
arbetsförhållanden genom 
hela värdekedjan.

H ållbarhet   
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Utbildningsarbetet kommer att fortsätta under kommande år 
för att säkerställa rätt kunskapsnivå i organisationen. 

Visselblåsarfunktion
Under 2022 implementerades ett nytt system för att säker-
ställa rätt hantering av inkomna visselblåsarrapporter. Till 
denna kanal kan både interna och externa parter rapportera 
oegentligheter eller missförhållanden som har orsakat eller 
kan orsaka allvarliga skador på företaget eller dess 
intressenter. Inga visselblåsarärenden har rapporterats under 
2022.

En hälsosam och jämställd arbetsplats
Mångfald och jämställdhet
Probis processer, styrningsdokument och rutiner säkerställer 
rättvis behandling av alla anställda. Probis uppförandekod och 
mångfaldspolicy sätter väsentliga principer relaterade till jäm-
ställdhet och mångfald. Organisationen har även en handlings
plan mot kränkande behandling, med åtgärder som vidtas 
beroende på situationens natur. Likabehandling och lika 
möjligheter måste gälla alla oavsett etniskt, socialt eller 
nationellt ursprung, hudfärg, funktionshinder, kön, sexuell lägg-
ning, religion, politisk åsikt, graviditet eller ålder. Probi respek-
terar sina anställdas rätt till möjligheten att ansluta sig till olika 
fackföreningar och kollektivavtal. Ingen anställd ska riskera att 
bli trakasserad för att bruka dessa rättigheter. Probi förespråkar 
mångfald och en inkluderande kultur. Vi inser vikten av mångfald 
och rollen den spelar för innovation, som är relevant för kunders 
behov samt för att vara en attraktiv arbetsgivare. Jämställdhet 
ska råda i samband med till exempel personalutveckling, lönere-
vision och föräldraledighet. Probi strävar efter att ha så jämn 
könsfördelning som möjligt på olika positioner. Dessutom har 
valberedningen i sitt arbete tagit hänsyn till punkt 4.1 i svensk 
kod för bolagsstyrning, som grundas på den mångfaldspolicy 
som valberedningen har tillämpat vid utarbetandet av sitt förs-
lag till styrelsen. Valberedningen har strävat efter en lämplig 
sammansättning, kännetecknad av mångfald och bredd i de 
föreslagna medlemmarnas kompetens, erfarenhet och bakgr-
und och en jämn könsfördelning.

Hälsa och välmående
Probis vision är att erbjuda produkter som förbättrar män
niskors hälsa och välbefinnande. Hälsa är därför en essentiell 

del i Probis verksamhet och organisationen är fast besluten att 
skapa en bra och engagerande arbetsmiljö för alla anställda. 
Probi ser på välmående från tre olika perspektiv: fysiskt, psykiskt 
och finansiellt. Probi erbjuder trygga arbetsplatser för alla 
anställda. Alla anställda i Sverige är anslutna till kollektivavtalet 
IKEM. Bolaget följer även lokala riktlinjer och regelverk samt 
utför regelbundna kontroller och åtgärder för psykisk 
arbetsmiljö tvärs över den globala organisationen. Som vägled-
ning för detta arbete används Probis värderingar ”Fyra C”. En del 
av Probikulturen är att vara en lärande organisation med en 
trygg miljö där anställda vågar göra misstag och får möjlighet att 
utvecklas. För att uppmuntra hälsa erbjuder Probi betalda 
semesterdagar till alla anställda, även i USA och Asien. Probi som 
arbetsgivare säkerställer marknadsmässiga löner och erbjuder 
förmåner såsom pensioner samt andra försäkringar i enlighet 
med lokala länders regler och praxis. Genom att erbjuda 
marknadsmässig kompensation för arbete samt förmåner som 
främjar de anställdas hälsa, skapar Probi ett finansiellt 
välmående bland de anställda. Probi har processer för medarbe-
tarsamtal och medarbetarundersökningar. Probi erbjuder även 
olika hälsofördelar för att förbättra de anställdas hälsa och väl-
befinnande. Sjukvården i Sverige är i stor utsträckning skattefi-
nansierad, ett system som säkerställer att alla har lika tillgång till 
vård. I USA och Asien betalar Probi en stor del av de anställdas 
premiekostnad för vårdförsäkring. Probi USA och Probi Asia-Pa-
cific erbjuder även försäkring till alla anställda för lång- och kort-
siktig sjukfrånvaro. Från 2021 har Probi USA täckt en del av pre-
miekostnaden för de anställdas familjemedlemmar. Probi som 
arbetsgivare uppmuntrar aktiviteter, såsom medarbetarklubbar 
och teambuilding, vilket påverkar arbetskulturen positivt.

Arbetsmiljö och säkerhet
Probis produktionsanläggningar uppfyller gällande OSHA-
standarder (Occupational Safety and Health Administration), 
har implementerade arbetsmiljö- och säkerhetshanterings
system och har även utsett säkerhetskommittéer som har 
möten månadsvis, där de till exempel identifierar säkerhets
risker, tar fram lösningar på säkerhetsproblem, granskar olyckor 
och utvärderar effektiviteten i säkerhetsprogrammet. Probi 
utför även riskanalyser i USA och har genomfört ett utbildning-
sprogram för de anställda i produktion samt i kvalitetsorganisa-
tionen. De anställda får utbildning i allmän tillverkningspraxis 
och personlig skyddsutrustning. Probi granskar och utvärderar 
löpande arbetsmiljön och säkerheten. 

Åldersstruktur anställda per 2022-12-31, i %

59 %
Personalomsättning*

41 år
Medelålder

47
Antal nyanställda

18–24 25–34 45–54 55–64 65+35–44 Ej specificerat
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* Den höga personalomsättningen beror framförallt på 
hög omsättning i produktionsenheten i Colorado.
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VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

MINSKAT CO2-UTSLÄPP  
I HELA VÄRDEKEDJAN

KLIMATNEUTRAL  
VERKSAMHET MINSKAT AVFALL

Långsiktiga 
ambitioner

•	 Göra vårt yttersta för att halvera utsläp-
pen i vår verksamhet och i vår värdekedja 
till senast 2030.

•	 Minska energiförbrukningen per produ
cerad produkt.

•	 Minska utsläppen från varutransporter.

Nå netto noll klimatutsläpp eller ha 
negativa klimatutsläpp till 2040 men 
senast 2050.

Senast till år 2030, 
minska avfallen i 
verksamheten avsevärt 
genom förebyggande, 
minskning, återvinning 
och återanvändning.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Världen står inför ett klimathot som ökar utsattheten och hälsan för de allra fattigaste och försämrar levnads

förhållanden för framtida generationer. Klimatutsläpp sker framför allt i Probis tillverkning vid fabrikerna i Redmond, 
Washington och Lafayette, Colorado.

•	 Klimathotet kan påverka tillgång och pris på resurser och råvaror, risk för översvämningar och intensiva värmeböljor 
kan påverka försäkringskostnader, varutransporter och tillgång på investeringar.

 
Möjligheter:
•	 Att värna om klimatet och miljön står i fokus för samtliga befintliga och möjliga samarbetspartners och Probis 

engagemang och kontroll är en förutsättning för tillväxt.
•	 För allt fler konsumenter är ett tydligt ställningstagande för miljön, det vill säga klimatet, avfall m.m. hos arbetsgivare 

och leverantörer en förutsättning för deras anställning respektive köpincitament.

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Miljöpolicy. •	 Miljöpolicy. •	 Produktionssystem och 
processer.

Initiativ 2022, 
hantering av risker

Driva klimatåtgärder i vår bredare roll i 
samhället och fortsätta att transparent 
rapportera mål och resultat på årsbasis.

Integrera klimatmöjligheter och risker i 
vår affärsstrategi och våra ledningspro-
cesser.

Kontinuerlig förbättring 
är ett centralt begrepp 
inom Probi. Probi driver 
flera interna projekt med 
betydande inverkan på 
avfallsminimering.

Resultat 2022 TRANSPORTUTSLÄPP
Flyg 

(tCO2e)
Väg 

(tCO2e)
Summa 
(tCO2e) Index1)

2022 1 164 47 1 211 1,958
1) CO2e ton i relation till koncernens nettoomsättning.

Under året implementerades ett nytt verk-
tyg för att mäta utsläppen från transporter 
och därmed finns det inga jämförelsetal.

ENERGIKONSUMTION 

Elektricitet 
(kWh)

Värme
(Therms)

CO2 
(ton) Index2)

2019 2 499 514 66 265 1 170 7,468

2020 2 283 394 67 758 1 112 4,590

2021 2 595 441 74 326 1 288 5,812

2022 2 768 610 81 193 1 397 7,916

2) CO2 ton i relation till producerad probiotikakultur i KG i tillverkningsen-
heterna.

•	 All el som används på Probis kontors
anläggning i Lund, Sverige, är 100 % 
förnybar. En del av elen som förbrukas 
i produktionsanläggningen i Redmond, 
Washington, är fossilfri.

•	 Probi i Sverige har antagit en hybrid 
arbetsmodell på prov och har därmed 
minskat de utsläpp som skulle ha 
uppkommit genom de anställdas pend-
ling under denna period.

•	 I Lund har Probi startat ett nytt 
cykelförmånsprogram för att uppmun-
tra alla sina anställda att cykla till 
jobbet, både för hälso- och miljöskäl.

•	 Probi fortsätter att stödja projekt 
genom ZeroMission för att kompensera 
för sina koldioxidutsläpp från flygresor. 
Läs mer på nästa sida.

•	 Fortsatta återvin-
ningsinsatser under 
året har bidragit till 
en minskning av 
papperskonsumtionen.

Värdeskapande för 
intressenter samt 
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Probi tar ansvar för sin klimatpåverkan samt åtgärder för att minimera dessa (konsumenter, samhället).
•	 Efterlevnad av nuvarande och kommande lagar (investerare, riskperspektiv).
•	 Ökad konkurrenskraft och långsiktig överlevnad av verksamheten (kunder, samhället, anställda, investerare).
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Probis engagemang att 
bidra till Parisavtalets       
1.5 ̊ C-ambition

Energi- och vattenkonsumtion samt 
växthusgasutsläpp och avfall
Probi utvärderar kontinuerligt verksamhetens processer och 
målet är att fortsätta effektivisera och digitalisera olika funk-
tioner i verksamheten. Vi tar initiativ till digitala möten när 
fysiska möten inte är nödvändiga. Under 2020 samt 2021 blev 
merparten av mötena digitala på grund av Covid-19. Under 
2022 fortsatte vi med utbildning och våra nya goda rutiner för 
digitala möten där det varit mest effektivt. Probis interna-
tionella verksamhet som B2B-företag innebär dock en del 
affärsresor med flyg till kundmöten, men även flygresor till 
utställningar och mässor, då de är en viktig del av verksam-
heten. För att kompensera för utsläppen bidrar Probi till 
projektet Hållbara betesmarker i Mongoliet i samarbete med 
ZeroMission, i enlighet med Plan Vivo-standarden. Klimat
kompenseringen avser koldioxidutsläpp som härrör från 
affärsrelaterade flygresor.

För produkttransporter till våra kunder anlitar vi profes-
sionella godstransportörer med effektiva transportsystem 
och på så sätt kan bolaget få tillgång till resurseffektiva trans-
portmetoder och därmed hålla nere miljöpåverkan. 

Probis produktionsanläggningar i Redmond, Washington, 
och Lafayette, Colorado, är GMP-certifierade och innehar alla 
licenser som krävs enligt amerikansk miljölagstiftning. För 
resursförbrukning är det primärt elektricitet och gas som 
används i produktionen. Vatten används främst i fermenter-
ingsprocessen i tillverkningsenheten i Redmond. 

Som en förlängning av Probis ständiga förbättringskultur 
läggs stor vikt på att ytterligare effektivisera produktionen, 
minimera avfall samt minska på resursanvändningen. Uppgra-
deringsprogrammet i Redmond har gett en positiv effekt på 
vattenkonsumtionen samt sänkt kostnader för varor och 
andra omkostnader. I Seattle-området, där vår fermentering-
sanläggning ligger, är vatten inte direkt en bristvara. Men eft-
ersom detta är en viktig del i produktionen av probiotika, är 
det särskilt viktigt för Probi att fokusera på just vatten. Med 
ett ökat fokus på vattenreduktion minskades förbrukningen 
med cirka 60 % tack vare installationen av ett nytt kylsystem. 
Uppgraderingen är mycket effektivare än de gamla kylsyste-
men. Den moderna kyltekniken möjliggör kontroll av ferment-
eringen med en ökad precision, vilket i sin tur förbättrar pro-
duktionsavkastningen. Det nya kylsystemet minskar inte bara 
mängden vatten som används, utan ger oss även fördelar i 
fermenteringsprocessen. Med andra ord är det fördelaktigt 
både när det gäller påverkan på miljön och ur ett 
kvalitetsperspektiv. 

Donationsavtal med 
University of Zimbabwe

Probi eftersträvar att förbättra hälsa och 
välmående. För att uppfylla detta mål har 
Probi framgångsrikt ingått ett samarbete 
med University of Zimbabwe. Det började 
genom ett utbytesprogram för medicin
studenter mellan Lunds universitet och 
University of Zimbabwe, som pågått i över 
ett decennium och nu har blivit till ett 
formellt donationsavtal.

En av Probis grundare, Professor 
Emeritus Bengt Jeppsson, som har varit 
involverad i utbytesprogrammet har sam
arbetat med kollegor för att få detta avtal 
till stånd. Tillsammans med Professor 
Muguti, har en överenskommelse gjorts 
som i huvudsak täcker utbildningsändamål, 
mediciner, sjukhusutrustning och material.

En del av donationen bidrar även till att 
bygga och underhålla sjukhusets infra
struktur, samt även stötta projektet Univer-
sity of Zimbabwe International Centre for 
Surgical Simulation (UZICSS). Projektet 
stöder utbildning av kirurger, kirurgi
studenter och medicinstudenter från Zim-
babwe och Subsahariska Afrika.
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Probi och dess värdekedja
Probis åtagande i hela värdekedjan

Probi är en vertikalt integrerad global probiotikakoncern med 
kontroll över hela värdekedjan; från forskning och utveckling, 
formulering och produktion till marknadsföring och försäl-
jning. På Probi är hållbarhet kärnan i vilka vi är och vad vi gör. 
Vi arbetar kontinuerligt för att säkerställa att vi fattar de bästa 
besluten för våra intressenter och för planeten i varje steg i 
vår värdekedja. Det finns områden där Probi har större gen-
omslagskraft och områden där Probi har mindre påverkan för 
att åstadkomma förändring.

Eftersom vi är nischade inom probiotika finns det bara en 
handfull aktörer som Probi kan köpa sina råvaror från. 

Vi arbetar med att öka vår tillverkningskapacitet för att 
producera mer internt för att i sin tur säkerställa att vi kan 
tillhandahålla bra kvalitetsprodukter till våra kunder samtidigt 
som vi övervakar goda arbetsförhållanden.

Probi accepterar inte brott mot mänskliga rättigheter, 
slösaktig förbrukning av naturresurser, brott mot arbetslagar 
och oetiska affärsmetoder. Vi förväntar oss att våra anställda, 
men även våra leverantörer, följer denna affärsfilosofi och på 
så sätt minimerar riskerna för våra kunder, våra aktieägare 
och övriga intressenter. 

LEVERANTÖRSLED PROBI

Bidra till ett hälso
sammare liv

Leverantörers  
underleverantörer Leverantörer Produktion R&D

Förbättrad hälsa av probiotika

Minimerad resursanvändning

Socialt och miljömässigt ansvarstagande i värdekedjan

En hälsosam och jämställd arbetsplats

Antikorruption

Reducerat CO2-avtryck i hela värdekedjan

Klimatneutral verksamhet

Minskat avfall

Stoppa klimat
förändringarna

Agera  
ansvarsfullt
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Vi är rättvisa i vår affärspraxis och trovärdiga i hur vi säkrar 
goda relationer med våra kunder. Våra säljare och vårt FoU-
team har nära samarbete med våra kunder för att ge detal-
jerad och korrekt helhetssyn på vad våra produkter kan bidra 
med för människors hälsa. 

Alla våra kundinriktade medarbetare genomför årligen en 
utbildning i antikorruption för att säkerställa etisk affärs
verksamhet. Utvalda anställda genomför även utbildning i han-
delssanktioner (Trade Sanctions) samt insiderregler. 83 % av 
våra anställda har signerat Probis interna uppförandekod.  

Vi väljer noggrant ut våra samarbetspartners samtidigt 
som vi säkerställer att det finns rättvisa villkor i de avtal vi 
tecknar. Om man önskar samarbeta med Probi, bör företagets 
värderingar matcha våra. 

Probi bidrar även till värdeskapande i samhället; vi expan-
derar och ökar därmed tillgången till kvalitetssäkrad, kliniskt 
prövad probiotika som bidrar till bättre hälsa i olika segment. 
Probi är en lärande organisation, vi strävar ständigt efter för-
bättring och innovation i både processer och produktion. 

KUNDLED

Samarbetspartners Distributörer Slutkunder Samhället

Förbättrad hälsa av probiotika

Ökad tillgång på probiotika

Socialt och miljömässigt ansvarstagande i värdekedjan

Antikorruption

Reducerat CO2-avtryck i hela värdekedjan

Minskat avfall


